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Termine und 
wichtige 
Fristen 

Thema und Details 
 

Ihre Ansprechpartner 
 

Erledigt/ 
Unterlagen 
erhalten? 

 
Hotline-
Kontaktdaten 
 

 
Bei Fragen zu: 
Teilnahmeerklärung zur Messe und  
Registrierung von Gemeinschafts-
standteilnehmern 
easyorder@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-55 88 
 
Shop für Ausstellerservices 
serviceshop@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-29 99 
 
Messe-Login 
messe-login@messefrankfurt.com 
 

  

 
03. Juli 2023 
 

 
Ende des Frühbucher-Preises für die 
Automechanika Frankfurt 2024 
 
Die Teilnahmeerklärung und Anmeldung von 
Gemeinschaftsstandteilnehmern zur  
Automechanika Frankfurt 2024 erfolgt unter  
www.automechanika.com/ausstellen 
 
Für inhaltliche Fragen zum Stand, 
Platzierungsvorschlag etc. kontaktieren Sie bitte 
nebenstehende Telefonnummern.  
Eine Auflistung aller Sales Manager und deren 
Hallenverantwortlichkeit finden Sie auf der 
letzten Seite der Checkliste. 
 

 
Telefon +49 69 75 75 
 
(Halle: Forum 0, 4.0, 5.0, 5.1,  
F 4, F 5, F 6, F 11) -52 74  
(Halle: 3.0, 6.0, 6.1, 6.2) -62 25  
(Halle: 1.1, 1.2, 4.1, Agora) -53 08 
(Halle: 8.0, 9.0, F10) -66 64  
(Halle: 11.1, Galleria 0+1, Portalhaus) -61 20 
(Halle: 3.1) -58 33  
(Halle: 12.0, F 12) -53 58 
(Halle: 9.1, 10.1, 10.2, 11.0, 12.1, Forum 1) -35 12 
 

 
 

 
Mitte Januar 
2024: 
 
Öffnung Shop 
für Aussteller- 
services 

 
Nach Anmeldung mit dem Messe-Login über 
www.automechanika.messefrankfurt.com 
können Sie im Kundencenter den „Shop für 
Ausstellerservices“ zur Bestellung von 
Produkten und Dienstleistungen anklicken.  
 
Bestellen Sie im Shop für Ausstellerservices Ihre 
gewünschten Produkte und Dienstleistungen: 
 
 System- und individueller Standbau 
 Technische Anschlüsse (Strom, Wasser, 

Telekommunikation, ...) 
 Standausstattung (Möbel, Teppich, 

Dekoration, Medientechnik, ...) 
 Standservices (Bewachung, Reinigung, 

Hostessen, ...) 
 Marketing- und Presse-Services (Werbung 

auf dem Gelände, Banner, ...) 
 Parkscheine 
 Catering und Events (Standpartys, 

Standbelieferung) 
 Logistik 
 

 
Für technische Fragen rund um die Bestellvorgänge 
und den Shop für Ausstellerservices kontaktieren 
Sie bitte die Hotline Telefon +49 69 75 75-29 99 
oder serviceshop@messefrankfurt.com 
 
Bei Fragen zum Messe-Login kontaktieren Sie bitte 
folgende E-Mail Adresse 
messe-login@messefrankfurt.com 
 

 
 
 
 
 

 
Mitte Januar 
2024 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ACHTUNG: Ticketservices für Aussteller  
Gedruckte Ausstellerausweise und Auf- und 
Abbauausweise erstellen und verwalten Sie 
online unter 
www.exhibitortickets.messefrankfurt.com 
 
So funktionieren die Ticketservices für Aussteller 
Als Hauptansprechpartner für die  
Messeorganisation erzeugen Sie auf dem neuen 
Portal Ihre gewünschte Anzahl an 
personalisierten Ausstellerausweisen. Sie 
erhalten die angeforderten Ausstellerausweise 

 
Das Portal Ticketservices für Aussteller erreichen 
Sie über den Shop für Ausstellerservices oder unter 
www.exhibitortickets.messefrankfurt.com 
 
 
Bei technischen Fragen steht Ihnen die  
Ticket-Hotline unter Telefon +49 69 75 75-51 51 
sowie unter etickets@messefrankfurt.com zur 
Verfügung. 

 
 

mailto:easyorder@messefrankfurt.com
mailto:serviceshop@messefrankfurt.com
mailto:messe-login@messefrankfurt.com
http://www.automechanika.com/ausstellen
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mailto:serviceshop@messefrankfurt.com
mailto:messe-login@messefrankfurt.com
http://www.exhibitortickets.messefrankfurt.com/
http://www.exhibitortickets.messefrankfurt.com/
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per E-Mail und drucken diese selbst aus.  
 
Im gleichen Portal können Sie 
Besuchergutscheine erstellen und Ihre 
Kunden per Mail einladen. 
 

 
Ab März 2024 
 

 
Sie erhalten Ihre Standmietrechnung per  
E-Mail. 
 

 
Telefon +49 69 75 75 
 
(Halle: Forum 0, 4.0, 5.0, 5.1,  
F 4, F 5, F 6, F 11) -52 74  
(Halle: 3.0, 6.0, 6.1, 6.2) -62 25  
(Halle: 1.1, 1.2, 4.1, Agora) -53 08 
(Halle: 8.0, 9.0, F10) -66 64  
(Halle: 11.1, Galleria 0+1, Portalhaus) -61 20 
(Halle: 3.1) -58 33  
(Halle: 12.0, F 12) -53 58 
(Halle: 9.1, 10.1, 10.2, 11.0, 12.1, Forum 1) -35 12 
 
 

 
 
 
 

 
Ab März 2024 

 

 
Wenn Sie für Ihren Messestand die kostenfreien 
Standtrennwände der Messe Frankfurt 
benötigen, können Sie diese bei uns ganz 
einfach per Klick bestellen. 
 
Dafür erhalten Sie von uns eine E-Mail, in der 
Sie für Ihren Stand angeben, ob Sie die 
Trennwände wünschen oder nicht. Bitte 
beachten Sie, dass wir Ihnen die 
Standtrennwände nur kostenfrei anbieten 
können, wenn Sie eine Rückmeldung bis zum 
19.08.2024 geben. Möchten Sie danach die 
Trennwände noch bestellen, ist dies aufgrund 
des erhöhten logistischen und 
planungstechnischen Aufwands nur noch zum 
Preis von 195 Euro zzgl. der gültigen 
gesetzlichen MwSt. möglich. Diese Bestellung 
müssen Sie dann über den Shop für Aussteller-
services durchführen. 
 
Sollten wir keine Rückmeldung von Ihnen 
erhalten, werden KEINE Standtrennwände auf 
Ihrem Stand aufgestellt, es sei denn einer Ihrer 
Standnachbarn bestellt diese. 
 

 
Laurence Lücke 
Telefon +49 69 75 75-56 57 oder 
trennwand.automechanika@messefrankfurt.com 
 

 
 
 
 

 
 
Ab April 2024 

 
NEU: Jetzt direkt im Shop für Ausstellerservices 
bestellen - Ihre Print- und Online-Werbemittel! 
 
Hier erhalten Sie eine Auswahl von kostenfreien 
digitalen Werbematerialien (u.a. E-Cards, Online 
Banner, QR Code) 
 
Dort finden Sie auch die Unterlagen zur 
Bestellung von Presseservices (Pressefach im 
Pressecenter der Messe Frankfurt, Anmeldung 
eines Pressekonferenztermins etc.). 
 
serviceshop.messefrankfurt.com/portallogin 
 

 
Informationen 
Telefon +49 69 75 75-35 60 oder 
press.automechanika@messefrankfurt.com 
 
 
 

 
 
 
 

 
Anfang  
April 2024 

 
Sie erhalten die Bestellunterlagen für das 
Medienpaket per E-Mail. 
 
Die folgenden Daten sind inkludiert: 
 Firmenname, Adress- und Kontaktdaten, 

Standnummer(n) 
 Nennung Ihrer Firma unter 2 

Produktgruppen  
 1 Firmenseite (1 Foto und 8.000 Zeichen 

Text pro Sprache, jeweils in DE und EN) 
 5 Produktseiten (je 1 Foto und je 7.000 

Zeichen Text pro Sprache, jeweils in DE 

 
Messe Frankfurt Medien und Service GmbH 
Telefon +49 69 75 75-51 31 sowie unter 
mediapackage.automechanika@messefrankfurt.com 
 
 

 
 
 
 

 

mailto:trennwand.automechanika@messefrankfurt.com
https://serviceshop.messefrankfurt.com/portallogin
mailto:press.automechanika@messefrankfurt.com
mailto:press.automechanika@messefrankfurt.com
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und EN) 
 5 Suchbegriffe für die Online-

Ausstellersuche 
 4 Ansprechpartner (je 1 Foto mit Name, 

Kontaktdaten und Position) 
 NEU: 5 Direktverlinkungen zu Produkten 
 NEU: 10 Social Media Links 
 NEU: 6 PDF Dokumente pro Sprache 

(DE+EN) als Download 
 
Ihre Firmendaten werden mediengerecht in den 
folgenden Veranstaltungsmedien veröffentlicht: 
 
 Print 
 Online-Ausstellersuche 
 NEU: Digitale Eventplattform 

(Leadmanagement, Networking & 
Matchmaking) 

 Navigator App 
 Interaktiver Hallen- und Geländeplan 
 
Der Medienpaket Manager (MPM) ist unsere 
neue Anwendung, mit dem Sie Ihre Firmendaten 
schnell und komfortabel für die Veröffentlichung 
übermitteln können.  
 
 
Den Zugang zum MPM erhalten Sie als 
angemeldeter Aussteller ab Frühjahr 2024 per 
E-Mail, Einloggen können Sie sich mit Ihrem 
Messe-Login. Sie können Ihre Daten für Ihr 
Firmenprofil dann jederzeit (24/7) im MPM 
ergänzen und anpassen. 
 
Im MPM finden Sie zudem eine große Auswahl 
an Zusatzleistungen, mit denen Sie Ihr 
Firmenprofil optimieren können. 
 

 
 
Ende Juni 2024 
 
Einsendeschluss 
Katalog für 
Aussteller und 
Ihre Mitaussteller 
(Gemeinschafts-
standteilnehmer) 
 

 
Einsendeschluss für  
Mediapackage Manager Teil 1 (Katalog): 
Letzter Termin für die Einsendung Ihrer Daten 
für den Eintrag in den Katalog. 

 
Messe Frankfurt Medien und Service GmbH 
Telefon +49 69 75 75-51 31 oder 
mediapackage.automechanika@messefrankfurt.com 
 
 

 
 

 
30. Juli 2024 
 

 
Ende der Bestellfrist für Decken-Abhängungen/ 
Rigging. 
 
 

  
 

 
Ende Juli 2024 
 

 
Bitte denken Sie an die Bestellung von 
Besuchergutscheinen im Shop für 
Ausstellerservices.  
 

Bitte beachten Sie, dass der Preis für die 
Gutscheinkarten abhängig von der Anzahl der 
tatsächlich eingelösten Gutscheinkarten ist. 
 
ACHTUNG: Nur die tatsächlich eingelösten und 
an den Eingängen der Messe verwendeten 
Gutscheinkarten werden Ihnen nach der 
Veranstaltung in Rechnung gestellt. 
 

 
Das Portal Ticketservices für Aussteller erreichen 
Sie über den Shop für Ausstellerservices oder unter  
www.exhibitortickets.messefrankfurt.com 
 
Bei technischen Fragen steht Ihnen die Ticket 
Hotline unter Telefon +49 69 75 75-51 51 sowie 
unter etickets@messefrankfurt.com zur Verfügung. 

 
 
 

 
Spätestens bis  
08. August 
2024 

 
Standbaupläne, Genehmigung 
Einsendung genehmigungs- 
pflichtiger Standbaupläne*. Bitte beachten Sie 
die technischen Richtlinien:  
 
Deadline: 08.08.2024 

 
Messe Frankfurt Venue GmbH 
Technisches Veranstaltungsmanagement Messen 
Telefon +49 69 75 75-59 04 oder 
standapproval@messefrankfurt.com 
 
 

 
 

 

mailto:mediapackage.automechanika@messefrankfurt.com
http://www.exhibitortickets.messefrankfurt.com/
mailto:etickets@messefrankfurt.com
mailto:standapproval@messefrankfurt.com
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www.automechanika.messefrankfurt.com / 
Planung und Vorbereitung / Technik und Service 
 
*) z.B. zweigeschossige Messestände, Wände 
über 4 m Höhe, geschlossene Decken, Podeste 
höher als 0,20 m, Glaskonstruktionen, bewegte 
Bauteile. Stände unter 100 qm, die diese 
Merkmale nicht aufweisen, sind nicht 
genehmigungspflichtig.  
Kino- oder Zuschauerräume, Szenenflächen, 
Bauten im Freigelände und Fliegende Bauten 
sind, unabhängig von ihrer Größe, immer 
genehmigungspflichtig. 
 

 
Die Ansprechpartner für Ihre Hallen entnehmen Sie 
bitte den Details auf Seite 6. 
 

 
13. August 
2024 
 

 
Ende der Bestellfrist für Parkscheine.  

  
 

 
 
20. August  
 
2024: 
Express-
zuschlag 
 

 
Expresszuschlag für einige 
Serviceleistungen  
 
Ab diesem Datum werden einige planungs- und 
personalintensive Serviceleistungen aus den 
Bereichen Abhängungen, Druckluft-, Elektro- 
und Wasseranschlüsse sowie Standreinigung 
und -bewachung mit einem Expresszuschlag 
von 25 % versehen. 
 
Im Shop für Ausstellerservices sind diese 
Services so zu erkennen, dass unter dem 
Produktpreis der Zusatz „zzgl. ggf. anfallendem 
Expresszuschlag“ steht. 
 

 
Customer Service Team Messe Frankfurt 
Telefon +49 69 75 75-54 08 oder 
customerservice@messefrankfurt.com 
 
 

 
 

 
August 2024 

 
Anmeldeschluss für den kostenpflichtigen 
vorgezogenen Aufbau und den verlängerten 
Abbau 
Bitte beantragen Sie den vorgezogenen Aufbau 
bzw. verlängerten Abbau über den Shop 
Ausstellerservices. 
 
*Bitte beachten Sie die jeweiligen Aufbauzeiten 
Ihrer Halle, da diese variieren können. 
 

 
Telefon +49 69 75 75-36 43 oder 
aufbau.automechanika@messefrankfurt.com 
 
 

 
 

 
31.08. - 
04.09.2024 

 
Vorgezogener Aufbau, kostenpflichtig  
täglich von 07:00 bis 21:00 Uhr 
 

Bitte beantragen Sie den vorgezogenen Aufbau 
rechtzeitig über den Shop für Ausstellerservices. 
 

*Bitte beachten Sie die jeweiligen Aufbauzeiten 
Ihrer Halle, da diese variieren können. 
 

 
Für technische Fragen rund um die 
Bestellvorgänge und den Shop für 
Ausstellerservices kontaktieren Sie bitte  
die Hotline Telefon +49 69 75 75-29 99 oder 
serviceshop@messefrankfurt.com 
 
Bei Fragen zum Messe-Login kontaktieren Sie bitte 
folgende E-Mail Adresse: 
messe-login@messefrankfurt.com 
 

 
 

 
05. - 09.09.2024 

 

Regulärer Aufbau:  
von 05. – 08.09.2024 täglich 24 Stunden,  
am 09.09.2024  bis 15:00 Uhr 
 

09.09.2024 ab 15:00 Uhr Teppichverlegung in 
den Gängen, Aufbau nur noch innerhalb des 
Standes möglich. 
 

  

 
05. - 09.09.2024 
 

 
Vom 05. – 09.09.2024 Einfahrt auf das 
Messegelände ausschließlich über den  
Check-in am Rebstock-Gelände  
 

  

http://www.automechanika.messefrankfurt.com/
mailto:customerservice@messefrankfurt.com
mailto:aufbau.automechanika@messefrankfurt.com
mailto:serviceshop@messefrankfurt.com
mailto:messe-login@messefrankfurt.com
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*Bitte beachten Sie, dass die Abläufe abhängig von Ihrem Anmeldedatum variieren können. 

 
 

 
10. - 14.09.2024 
 

 
Öffnungszeiten 
Aussteller                                 Besucher 
08:00  – 19:00 Uhr                     09:00 – 18:00 Uhr 
08:00  – 18:00 Uhr (Samstag)   09:00 – 17:00 Uhr (Samstag) 

 

 

 
14.09.2024 

 
Leergutzustellung und Teppichboden-
Aufnahme von 17:00 – 20:00 Uhr. 
 
Der Abbau ist nur innerhalb der Stände möglich. 
 

  

 
14.09.2024,  
ab 20:00 Uhr 
bis Sonntag, 
15.09.2024 
03:00 Uhr 

 
Einfahrt auf das Messegelände für Fahrzeuge 
bis max. zulässigem Gesamtgewicht von 7,49 t.
  
 

  

 
Sonntag, 
15.09.2024  
ab 03:00 Uhr 
bis 08:00 Uhr
 
  

     
Alle Fahrzeuge müssen das Gelände verlassen 
haben, außer Pkw, die auf den Parkflächen P4, 
P9 und P12 parken.  
    

  

 
Ab Sonntag, 
15.09.2024, ab 
08:00 Uhr bis 
Montag, 
16.09.2024 um 
21:00 Uhr
  

 
Einfahrt aller Abbaufahrzeuge  
    
    
Bitte beachten: alle Fahrzeuge, die das 
Messegelände befahren möchten, müssen 
sich vorab registrieren und am Check-in 
anmelden.  
   

  

 
17.09.2024 

 
Verlängerter Abbau, kostenpflichtig 
17.09.2024 von 7.00 Uhr bis 21.00 Uhr 
 
Bitte beantragen Sie den verlängerten Abbau 
rechtzeitig über den Shop für Ausstellerservices. 
 

 
Für technische Fragen rund um die Bestellvorgänge 
und den Shop für Ausstellerservices kontaktieren 
Sie bitte die Hotline Telefon +49 69 75 75-29 99 
oder serviceshop@messefrankfurt.com 
 
Bei Fragen zum Messe-Login kontaktieren Sie bitte 
folgende E-Mail Adresse 
messe-login@messefrankfurt.com 
 

 
 

 
Ab Oktober 
2024 
 

 
Sie erhalten die Rechnungen für die von Ihnen 
bestellten Serviceleistungen (Strom, Wasser, 
Standreinigung, Speditionsleistungen etc.). 
 

 
Telefon +49 69 75 75 
 
(Halle: Forum 0, 4.0, 5.0, 5.1,  
F 4, F 5, F 6, F 11) -52 74  
(Halle: 3.0, 6.0, 6.1, 6.2) -62 25  
(Halle: 1.1, 1.2, 4.1, Agora) -53 08 
(Halle: 8.0, 9.0, F10) -66 64  
(Halle: 11.1, Galleria 0+1, Portalhaus) -61 20 
(Halle: 3.1) -58 33  
(Halle: 12.0, F 12) -53 58 
(Halle: 9.1, 10.1, 10.2, 11.0, 12.1, Forum 1) -35 12 
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Messeleitung: 
 
Olaf Mußhoff 
Leiter Automechanika Frankfurt 
 

Verkauf: 
 
Mónica Algans 
Diagnose & Reparatur, Reifen & Räder, 
Digitale Lösungen & Services 
Sales Manager 
zuständig für die Hallen 8.0, 9.0,  
Freigelände F 10 
monica.algans@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-66 64 
 
Christiane Braun 
Karosserie & Lack, Classic Competence 
Sales Manager 
zuständig für die Hallen 11.1, Galleria 0+1, Portalhaus 
christiane.braun@messefrankfurt.com  
Telefon +49 69 75 75-61 20 
 
Sebastian Krapp 
Digitale Lösungen & Services, World of Asia,  
Diagnose & Reparatur, Ersatzteile & Komponenten,  
Zubehör & Individualisierung, Karosserie & Lack 
Sales Manager 
zuständig für die Hallen 9.1, 10.1, 10.2, 11.0, 12.1, Forum 1 
sebastian.krapp@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75- 35 12 
 
Christoph Opper  
Ersatzteile & Komponenten 
Sales Manager 
zuständig für die Hallen 3.0, 6.0, 6.1, 6.2 
christoph.opper@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-62 25 
 
Kornelia Pleša 
Ersatzteile & Komponenten  
Sales Manager 
zuständig für die Hallen 4.0, 5.0, 5.1, Forum 0,  
Freigelände F 4.0, F 5.0, F 6.0 
kornelia.plesa@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-52 74 
 
Kerstin Praßl 
Zubehör & Individualisierung, Reifen & Räder,  
Classic Competence, Truck Competence, Gaming, Motorsport 
Sales Manager 
zuständig für die Halle 3.1 
Freigelände F11 
kerstin.prassl@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-58 33 
 
Daniel Schlaffner 
Ersatzteile & Komponenten, Elektrik & Elektronik, 
Konnektivität & Autonomes Fahren 
Sales Manager 
zuständig für die Hallen 1.1, 1.2, 4.1, Agora 
daniel.schlaffner@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-53 08 
 
Magdalena Wessel  
Fahrzeugwäsche, Pflege & Detailing, 
Öl-, Schmier- & Kraftstoffe, Digitale Lösungen  
& Services, Classic Competence 
Sales Manager 
zuständig für die Halle 12.0, Freigelände F 12 
magdalena.wessel@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-53 58 
 

 
 

 
 
 
 
 
Organisation Rahmenprogramm: 
 
Heike Dietz  
CEO Breakfast, Innovation Awards, BMWK Förderareal 
Project Manager 
heike.dietz@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-52 65  
 
Patricia Früh  
Academy 8.0 und 11.1, Classic Cars, Truck & Caravan 
Project Manager 
patricia.frueh@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-53 95 
 
Frauke Knoll  
Academy 12.0, DIY-Area Detailing 
Project Manager 
frauke.knoll@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-57 87 
 
Lara Köhler  
Autoberufe, Sustainability Court 
Project Manager 
lara.koehler@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-52 62 
 
Philipp von Westerholt 
Koordinator Innovation4Mobility 
philipp.von.westerholt@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-64 42 
 

Organisation Special Events: 
 

Wolfgang Weyand 
Leiter Special Events 
wolfgang.weyand@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-55 53 
 
Stefanie Hafemeister  
Future Mobility Park, Agora 
Project Manager 
stefanie.hafemeister@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-66 94 
 
Sabine Horst  
Areal Halle 3.1, Remanufacturing Day, Supply Chain Day, 
Schadentalk 
Project Manager 
sabine.horst@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-63 85 
 
Daniela Huth 
Classic Rallye, Areal Halle 3.1, After Work Friday Halle 11.1 
Project Manager 
daniela.huth@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-57 41 
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Ausstellerbetreuung: 
 
Laurence Lücke 
Teamassistentin Sales 
laurence.luecke@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-56 57 
 
Natascha Schade 
Teamassistentin Sales 
natascha.schade@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-36 43 
 

 
 
 
 
Marketingkommunikation: 
 
Dr. Ann-Katrin Klusak 
Leiterin Presse und Marketingaktivitäten 
ann-katrin.klusak@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-56 21 
 
Ina Heger 
Marketing Communications Manager (Promotionmaterial) 
ina.heger@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-55 52 
 
Sarah Gutermann 
Presse Organisation (Presseservices) 
sarah.gutermann@messefrankfurt.com 
Telefon +49 69 75 75-35 52 
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